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Renovacao de Matricula

Antes do inicio de cada periodo letivo, o aluno deve acessar o Portal do Aluno para realizar a renovagéo
da Matricula. A opc¢do estard liberada durante periodo de renovac¢éo no Portal. Depois, deve assinar o
contrato educacional via link recebido no e-mail institucional direcionado pela DocuSign, e pagar o boleto
da primeira parcela. Assim, estard matriculado nas disciplinas referente ao seu periodo letivo.

So6 estard apto para o processo de renovacgdo de matricula os alunos adimplente com as mensalidades

anteriores.
Apos a conclusdo das etapas de renovacao seréio gerados os valores referentes ao semestre letivo dividido

em seis parcelas (semestralidade).

Caso vocé realize alteracoes de disciplinas, o valor final sugerido na matricula sera alterado e o acerto
financeiro dos valores retroativos serdo contemplados no més subsequente.

Trancamento de Matricula

Vocé podera solicitar o trancamento de matricula através do Portal do Aluno, respeitando-se a data
limite divulgada no calenddrio académico. O pedido de trancamento de matricula sera avaliado e o de-
ferimento estda condicionado ao aluno regularmente matriculado, adimplente com todas as obrigacoes
financeiras e académicas. O trancamento é concedido por tempo determinado, ndo podendo exceder 4
(quatro) periodos letivos, consecutivos ou ndo, a contar da sua concessdo, sendo obrigatoria a renova-
¢do de trancamento no inicio de cada periodo letivo.

Cancelamento de Matricula

O aluno poderad requerer Cancelamento de matricula através do Portal do Aluno. A solicita¢cdo serda analisada,
e apos deferimento o aluno perde o vinculo com a instituicdo, s6 podendo retornar ao curso através de um
novo processo seletivo. O pedido de reembolso do cancelamento so segue para andlise mediante a data de
solicitacdo no Portal.

Em caso de falecimento do aluno, a referida circunsténcia deve ser informada a IES, para que seja efeti-
vado o cancelamento da matricula, mediante exibi¢cdo do atestado de obito.

Acesse: https://portal.clariens.com.br/aluno/#/login



